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Resumo

Este artigo trata da apresentacdo de um modelo qualitativo de investigacdo acerca da apropriacdo de
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) na formacdo critica de professores de
Ciéncias. A pesquisa foi ancorada na perspectiva da Teoria Critica e da Midia-Educacéo, que investem
em uma apropriacdo critica e criativa das TDIC como agdo transformadora. Para tanto, foi
desenvolvido um o instrumento analise, a partir dos elementos: contexto, didlogo, reflexdo e acéo, que
fazem parte da Teoria Freiriana de educacédo dialdgica problematizadora, que foram analisados com a
ajuda do software Web Qualitative Data Analysis - WebQDA. Como resultado, a criagdo de um
modelo de andlise qualitativa de praticas pedagdgicas com TDIC contribui para a investigacdo da
prépria préatica por professores que buscam promover uma formagé&o critica.

Palavras-chave: Metodologia Qualitativa. Formacéo Critica. Tecnologias Digitais da Informacédo e
Comunicagdo. WebQDA.

Abstract

From a social criticism standpoint, the study deals with future teachers education for a critical and
creative appropriation of ICT as a pedagogical tool. On this sense, the article parallels the theoretical
framework adopted (Media Education perspective, Critical Theory and Paulo Freire's problematization
method) with the current challenges faced on Science teaching. An empirical model was developed to
analyze a course in both dimensions: the discipline (learning perspective) and the meta-discipline
(teaching planning). The instrument uses categories of analysis such as context, dialogue, reflection
and action and WebQDA as a resource for qualitative analysis. As a result, the investigation
contributes to the exploration of teaching practices through qualitative research, while is able to
confirm the hypothesis of the discipline as a relevant space for critical formation of future teachers.

Keywords: Qualitative methodology. Critical thinking. Information and Communication
Technology. Science Education. WebQDA.
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Resumen

En este articulo se presenta un modelo de investigacién cualitativa sobre la apropiacion de
Tecnologias Digitales de informacién y Comunicacion en la formacion critica de profesores de
Ciencias. El marco tedrico se basa en la Teoria Critica y en la Educacion para los Medios, que han
defendido la apropiacion critica y creativa de tecnologias como accidén transformadora. Con este fin,
fue desarrollado un instrumento de investigacién de cuatro categorias de la educacion dialdgica y
problematizadora de Paulo Freire: contexto, didlogo, reflexion y accion. Una andlisis de contenido fue
realizada con la ayuda del software Web Qualitative Data Analysis - WebQDA. Como resultado, la
creacion de este modelo para el andlisis cualitativo de las practicas pedagdgicas con tecnologias
contribuye para que maestros investiguen su propia préactica cuando buscan promover una formacion
critica de sus alumnos.

Palabras clave: Metodologia cualitativa. Formacion critica. Tecnologias digitales de informacion y
comunicacion. WebQDA.

1. INTRODUCAO

As inovacgdes tecnoldgicas e a disseminacdo do acesso as tecnologias causaram
diversas transformacbes no mundo contemporaneo. Essas transformacdes foram
impulsionadas principalmente a partir dos computadores e da Internet, que possibilitaram uma
revolucdo baseada nas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Em especial, devido a
difusdo, estas novas midias digitais sdo identificadas como Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo — TDIC (ALMEIDA, 2010). Mais do que falar do
desenvolvimento de uma nova ferramenta tecnoldgica, trata-se de uma inovacdo que alterou
as formas de pensar, sentir e agir da sociedade. Elas permearam o cotidiano, o espacgo de
vivéncia possui novas formas de relagdes sociais, ja que trata-se da formacdo de uma nova
cultura, uma cultura digital (PRETTO; ASSIS, 2008), que € um processo crescente de
reorganizacdo de todas as esferas da acdo humana mediadas pelas tecnologias digitais.

Contudo, parece ainda atual a denuncia feita pela Escola de Frankfurt, ja que se faz
necessario um olhar critico sobre os fenbmenos da industria cultural, que reduzem tudo a
massa, impedindo a formacéo do sujeito produtor de cultura e de conhecimentos (RUDIGER,
2011). Se por um lado o poder estd no sujeito e na forma de apropriagéo critica desses meios,
de outro ele esta limitado as reais condi¢des que encontra para fazer essa apropriagdo critica,
seja pelo acesso aos meios ou a formagdo para um uso critico. Dito de outra forma, a
imposicdo acelerada dessas tecnologias pode “aprofundar o processo de esquizofrenia entre a
méascara de modernizacdo que a pressdo dos interesses transacionais realiza e as
possibilidades reais de apropriacéo e identificagéo cultural” (MARTIN-BARBERO, 2004, p.
179).

Rudiger (2011) afirma que dois discursos divergentes emergem sobre a questdo da

apropriacdo das tecnologias pela sociedade. De um lado, ha os tecnoéfilos, com uma visdo mais
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liberal, que assumem o uso instrumentalista do produto pelo viés da eficiéncia. Prometem um
mundo melhor através da tecnologia, que deve ser vista como um fator de progresso e que 0s
obstaculos que nela se encontram serdo solucionados com pesquisas e desenvolvimento de
novos artefatos. De outro, ha os tecndéfobos, com uma visdo mais socialista, que tecem
conceitos e valores historicamente construidos e, por isto, assumem a tecnologia como uma
armadilha progressista, um elemento nocivo, construido pela humanidade, que tende néo
apenas a agredir, mas ameacar a sobrevivéncia. Entretanto, ambos parecem ndo avancar
mulito, pois, se de fato fazemos parte de uma sociedade tecnoldgica, em rede, conectada (e isto
é uma realidade inevitavel) o tratamento dual entre tecndfilos e tecnofobos tem seus limites.

Em busca de um angulo transversal (ndo tecndfilo e ndo tecnofobo) que possa
contribuir para tornar o individuo capaz de discernir criticamente 0s aspectos positivos e
negativos, os altos e baixos e as perdas e ganhos implicados na trajetoria do desenvolvimento
das novas tecnologias (KELLNER, 2001), existe a possibilidade de uma terceira tendéncia, a
dos cibercriticistas, que prop0e levar em conta os problemas e desafios do sujeito social para
refletir sobre as conexdes da cibercultura e o poder (politico, social e econdmico)
(RUDIGER, 2011). Porque a tecnologia, principalmente os computadores e a internet, pode
promover na comunica¢do uma mudancga cooperativa e emancipatdria, mas somente se forem
devidamente apropriados através da reflexdo filoséfica e a agdo politica, e se estiverem a
servico de novas formas de sociabilidade. Portanto, uma visao critica estaria menos ligada a
resisténcia e mais as formas criticas de insercdo de sujeitos na cultura digital, como
protagonistas, autores e coautores.

As mudangas sociais que as TIDC catalisam na sociedade contemporanea também
podem ser sentidas na area da Educacdo, que urge por reflexdes sobre as formas de
apropriacdo das TDIC, j& que esses mecanismos podem ser “eficazes” se usados para a
reproducdo e o controle social através do processo de transmissdo de conhecimentos,

técnicas, valores e representacdes sociais e modelos da cultura (KELLNER, 2004).

2. AEDUCACAO COM AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TDIC)

No cenério das transformagdes sociais contemporaneas, salientamos especialmente a
preocupacdo com a rapidez do desenvolvimento tecnolégico e os impactos que promovem na
educacdo. Em particular, o fato de que a rapidez dessas mudangas nem sempre permitem uma
reflexdo sobre as praticas pedagogicas com uso dos recursos digitais para formacao do sujeito,

e isto favorece as praticas pedagogicas tradicionais, ou seja, “as velhas praticas mascaradas de
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novas”. Dessa forma, a preocupacgédo da educagdo com TDIC, de acordo com Pretto e Assis
(2008, p.80) é que a

[...] incorporacdo dessas tecnologias ndo pode se dar meramente como
ferramentas adicionais, complementares, como meras animadoras dos
tradicionais processos de ensinar e de aprender. As tecnologias necessitam
ser compreendidas como elementos fundantes das transformacbes que
estamos vivendo [...]. (PRETTO; ASSIS, 2008, p. 80)

Por isso, o desafio ndo é por uma pedagogia do equipamento e sim por uma cultura
digital presente nos curriculos, nos conteudos e no cotidiano da escola, ndo como um
acessorio nos processos educacionais (PRETTO, 2013). Uma acédo educativa viavel hoje, um
angulo transversal, requer buscar alternativas de formacdo com énfase na criticidade do
sujeito, que ja utiliza as TDIC a revelia da escola e do professor. Pois, se ndo enfrentarem este
desafio, os recursos tecnologicos servirdo apenas para apropriagdo mais “‘performatica”
(BELLONI, 2010), reconhecida como inovadora pela simples introducdo de um mero recurso

tecnoldgico na préatica educativa. Ou seja, as escolas estardo conectadas,

Mas o sistema educacional, em Gltima instancia, pode permanecer 0 mesmo:
hierarquico, vertical, centralizado de forma exagerada. Uma velha escola
velha, com cara de moderna. Ou, quem sabe, pds moderna!. (BONILLA
apud PRETTO, 2002, p.124).

Logo, a questdo primordial € como educar e educar-se na cultura digital, como a
educacdo pode romper com o paradigma de transmissdo, instrucdo e reproducdo. Por essa
razdo, retomamos que a preocupacdo deste estudo esta no papel da educacdo para a formacao
do sujeito diante desta cultura digital, que apresenta diferentes caminhos que podem tanto
alienar o individuo, quando possibilitar a formacdo de sujeitos produtores de cultura e de
conhecimento (DIAS apud PRETTO, 2006).

Com isso, partimos do conceito de Midia-Educacdo para/sobre ou através dos meios
gue analisa este contexto em duas dimensdes: para o uso da midia como ferramenta
pedagdgica e para 0s conteudos éticos e estéticos dos meios (BELLONI, 2005). Dessa forma,
a finalidade da midia-educacgéo ¢é formar cidaddos competentes para a vida em sociedade, o
que inclui a apropriacdo critica e criativa de todos os recursos técnicos a disposi¢do desta

sociedade.

Ou seja, a midia-educacédo constitui um espaco de reflexdo tedrica sobre as
préaticas culturais e também se configura como um fazer educativo, no
encontro da dupla dimensdo do “fazer a partir dos sentidos culturais” da
sociedade e “ensinar a fazer com significado” na educagdo, pois nesta
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perspectiva a midia-educacao pode ser uma possibilidade frente aos desafios
de reaproximar cultura, educacéo e sociedade. (FANTIN, 2006, p.37).

Rivoltella (1997) também destaca que uma intervencdo midia-educativa pode ser
entendida como préxis educativa com um campo metodoldgico e de intervencdo didatica; e
como instancia de reflexdo tedrica sobre esta praxis - com objetivos, metodologias e
avaliacdo. Neste sentido, ndo pode prescindir de dois aspectos: uma atividade e uma reflexd@o
tedrica, que guiam e sustentam esta préxis (RIVOLTELLA, 1997, p. 13, apud FANTIN,
2006).

Contrariando a légica do modelo tradicional, a pedagogia do pensamento demostrou
como a ‘“dominagdo e a opressao produzidas dentro dos diversos mecanismos de
escolarizacdo ignoraram 0s espacos educacionais, como locais politicos e culturais”
(GIROUX, 1997, p.25). Além disso, para o referido autor, compreender a escola como um
espaco politico, como esferas publicas democraticas, € o que podemos chamar de primeiro
passo em busca de uma pedagogia contra-hegemonica, para possibilitar aos estudantes
habilidades e conhecimentos necessarios para serem atuantes criticos e comprometidos com o
desenvolvimento de um mundo livre de opressdo e exploragdo; para que possam interpretar o
mundo criticamente e muda-lo quando necessario, ou seja, educar para a acdo transformadora
(Ibid, 1997).

Por isto, o questionamento central aqui é: como a educacgdo na Cultura Digital pode
promover uma formacéo critica? Pois, uma educacdo contemporanea de qualidade, tem seus
limites, mas um primeiro passo seria confrontar a l6gica transmissiva que pretende apenas
programar e controlar os individuos para reproduzir e consumir.

Neste contexto, encontramos o referencial de luta pela transformacdo e emancipacao
critica dos individuos em Freire (importante para o Brasil). Ele propbe a educacdo como
espaco de liberdade, em que educador e educando sdo sujeitos do processo e ndo meros
objetos aptos a reproduzir e consumir.

Na educacdo bancaria, “o ato educacional” é constituido por a¢des, como: deposito,
transferéncia, transmissdo passiva de valores e conhecimentos, ou seja, acdes iguais as
operacOes essencialmente bancérias. Por isto, compreendemos que a analise de Freire, sobre
esta “operagdo bancaria” do contexto da educagdo da década de 60 ainda é tdo coerente e
atual. Isto porque, hoje se faz presente na educacdo online e/ou educacdo com TDIC, que tém

programas imediatistas de treinamentos.

92
Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 17, n. 2, p. 88-103, jul./dez. 2014



n FIC n Pt @@ UFG Comunicacio
Faoudade 1.:"‘“

o i Nagmw Informacao

Em oposicdo a este modelo bancério de educacdo, Freire apresentou outros
caminhos. Buscou uma educagdo como préatica da liberdade, pautada em reflexdes sobre a
realidade existencial, visto que “ndo ha educagdo fora das sociedades humanas ¢ ndo ha
homens vazios”(FREIRE, 20114, p.51).

Na educacdo como prética para a liberdade o dialogo é essencial, porque € atraves da
palavra e ndo no siléncio que os homens se fazem, possibilitando uma postura de
autorreflexdo e reflexdo sobre o seu tempo e espaco (FREIRE, 2011a). Para Freire, o didlogo
é como uma forca que impulsiona ou gera o0 pensar critico. Ele se faz através da confianca de
um polo no outro, sendo uma consequéncia 6bvia.

Nesta perspectiva, entendemos que, em uma educacdo como préatica da liberdade, o
dialogo s6 € possivel se houver um dialogo aberto e informal, com uma relacéo horizontal e
para negociacdo de ideias. O dialogo aberto e informal ndo € uma discussdo guerreira,
polémica, entre sujeitos que ndo tém a intencdo de comprometer-se com a pronuncia
verdadeira do mundo (FREIRE, 2011a). S6é pode acontecer quando houver iniciativas,
incentivos, afetividade, apoio e compreenséo.

A relacdo horizontal no didlogo, para Freire (2011b), significa uma ruptura com o0s
esquemas de didlogos verticais, com a superacdo da estrutura da relacdo dominante, entre
educador e educando. Ou seja, ndo existe hierarquia, mas sim a busca por uma relacdo de
iguais, de individuos como sujeitos que ensinam e aprendem juntos, em um processo sem
centro, para o acolhimento e a negociacédo de ideias. Portanto, o acolhimento de ideias no
dialogo requer a exposicdo das divergéncias, da diversidade e das diferencas, para que 0s
sujeitos possam construir um sentido coletivo do seu mundo. Por isso, o dialogo é a base do
encontro dos homens quando tratam do mundo, para pronuncia-lo (FREIRE, 2011b). A
palavra no dialogo tem duas dimensdes, a acdo e a reflexdo que resultam na praxis. A acao
que exclui a reflexdo nega a praxis e a palavra converte-se em ativismo. A reflexdo que exclui
a acdo transforma-se em verbalismo e também se esgota a dupla dimensdo acédo-reflexdo. E
ambos impossibilitam o verdadeiro didlogo (FREIRE, 2011a).

Por isto, é no dialogo que podemos olhar 0 mundo e nossa existéncia em sociedade
como processo em construgdo de uma realidade inacabada e em transformagdo. Uma
educacdo para o didlogo também se faz necessaria na medida em que é problematizadora.
Vale ressaltar que problematizar “ndo ¢é sloganizar e sim exercer uma analise critica sobre a
realidade problema”. (FREIRE, 2011b, p. 229).

Temos como referencial que a problematizacdo promove a humanizagdo, autonomia,

0 pensar auténtico, reflexivo e consciente através do dialogo. Para Freire (201la), a
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problematizacdo requer o desenvolvimento de uma consciéncia critica para identificagdo das
situacOes desafiadoras ou problemas concretos, ou seja, que partam do contexto. A
problematizacdo é o desafio da ascensao da ingenuidade para a criticidade (FREIRE, 2011a).
Dessa forma, deve surgir da realidade concreta que o sujeito vive, porque € no momento em
que o sujeito diz a sua palavra em relagdo ao modo como ele interpreta 0 mundo e que, a
partir desta compressao, passa a agir e a buscar a a¢éo para transformacéo dessa realidade. Ou
seja, a emancipacao atraves da reflexdo, haja vista que a libertacdo auténtica ndo € uma coisa
oca que s6 faz sentindo em si e a quem deposita, mas, sim, resultante de um processo de
humanizagdo (FREIRE, 2011b).

Por isso, defendemos que a educacdo transformadora que deve ser buscada tenha
como fundamento a proposta de uma Educacdo para Liberdade. Que, de maneira resumida,
significa: promover espacos de dialogos problematizadores e horizontais para refletir sobre

as questdes e temas circundantes em nossa sociedade.

3. APESQUISA

A partir deste referencial tedrico, destacamos que uma formacdo critica para a
utilizacdo de TDIC tem como pré-requisito a existéncia de dialogo e a inclusdo do contexto.
Isto é, tal formacdo s6 poderia ocorrer em um ambiente dialdégico que considera e inclui o
contexto dos alunos. Este ambiente propicio cria a condicdo para a existéncia de reflexdo e
acao, que se complementam na formacao do sujeito para a acdo transformadora no mundo. A

partir disso, surgem as categorias de andalise para a pesquisa, expressos na Figura 1.

Figura 1 - Categorias de Analise

@ REFLEXAO
o= +
ACAO

Fonte: Souto, 2013.

Para o desenvolvimento desse modelo, partimos dos seguintes pressupostos: a)

contexto € o desenvolvimento de uma consciéncia critica que deve partir da identificacdo de
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situacdes desafiadoras ou problemas vivenciados pelos proprios individuos; b) o dialogo é a
condigdo necessaria para os individuos pronunciarem-se, denunciarem-se, confrontarem-se a
respeito do mundo, da existéncia em sociedade, para a construcdo de um sentido coletivo; c) a
reflexdo e a acdo, sdo elementos constantes e resultantes dessa base, principalmente quando
se objetiva a emancipacdo para transformacéo politica e social do sujeito critico.

Portanto, com base nesse modelo conceitual, nos debrugcamos para investigar a oferta
de uma disciplina na busca de identificar a existéncia das quatro categorias elencadas como
determinantes para a formacéo critica: contexto, dialogo, reflexdo e acdo. Para além de uma
busca de simples existéncia, procuramos conhecer como elas haviam ocorrido, a partir da
observacao e da percepgédo dos docentes e discentes envolvidos.

A ideia inicial tinha o objetivo de analisar a pratica pedagdgica da disciplina e as
formas da apropriacdo das TDIC pelos discentes (DI), através da principal atividade da
disciplina, que tratava de resolver um problema pedagdgico do ensino de ciéncias através de
um projeto didatico. Contudo, devido a riqueza dos debates que ocorreram na equipe docente,
resolvemos ampliar a pesquisa para a perspectiva da docéncia enquanto espaco de reflexdo e
acdo para a formacdo continuada da equipe docente (DO), que chamamos de metadisciplina.

Nesta dimensdo, buscamos analisar a pratica pedagdgica como espaco de
possibilidade para a formacdo critica a partir da perspectiva da equipe docente, acerca do
planejamento, do desenvolvimento e da avaliacdo. De modo que a analise final dos dados se
desdobrou em duas dimens6es chamadas de disciplina e metadisciplina.

A coleta de dados se deu a partir de fontes variadas, o que resultou em uma grande
quantidade de dados, especialmente por se tratarem de espacgos dialdgicos de interacdo social.
Junto da sua riqueza, trouxeram também a dificuldade de tratamento a partir de uma
metodologia qualitativa, e tal desafio foi superado com o suporte do software Web Qualitative
Data Analysis WebQDA?3, a partir da codificacdo de todas as fontes e do cruzamento
automatico de variaveis.

No ambito dos modelos conceituais, criamos, para cada categoria, indicadores
diferentes, que representam o que identificamos ser necessario para analisar como o contexto,
o didlogo, a reflexdo e a acao, aconteceram nas duas dimens@es da andlise, na disciplina e na
metadisciplina. Além dos indicadores, temos a delimitagdo de varidveis. Neste sentido, as
variaveis sdo os desdobramentos dos indicadores e categorias, ou seja, “como se
representam”, nos espagos investigados da disciplina, a presenca dos pressupostos essenciais

para anélise da formacdo do sujeito critico. Nas figuras abaixo apresentamos o desenho da

3 WebQDA, disponivel em www.webqda.com/software
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pesquisa criado, nas Figuras 2 e 3 para a dimensdo da disciplina e nas Figuras 4 e 5 para a

dimensdo da metadisciplina.

Figura 2 - Categoria de Analise—Dimensio da Disciplina: Contexto ¢ o Didlogo

DISCIPLINA

VARIAVEL

CATEGORIA

INDICADOR
1.c Aplicagdo do projeto no contexto; | » Desdobramento do projeto -= contexto;

2. DIALOGO

2.b - Didlogo Aberto/Informal Iniciativa para o dialogo;
=  Convite/incentivo a participacdo;
Afetividade/apoio/compreensio;

Autor: Souto, 2013.

Figura 3 - Categoria de Analise - Dimensdo da Disciplina: Reflexdo e Acao.

DISCIPLINA
CATEGORIA INDICADOR VARIAVEL

3. REFLEXAO

4.b - Agdo paraa Mudanga * Anilises do desenvolvimento do
(desenvolvimento) projeto e avaliagdo dos grupos;

Autor: Souto, 2013.

Figura 4 - Categorias de Analise - Dimensao da Metadisciplina: Contexto e Dialogo

METADISCIPLINA
CATEGORIA INDICADOR VARIAVEL

2.a - Relagdo Horizontal; N@o existe hierarquia;

Sem constrangimento;

2. DIALOGO : Relacdo de iguais;

Acolhimento das ideias;

Autor: Souto, 2013.
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Figura 5- Categorias de Analise - Dimenséo da Metadisciplina: Reflexo e Agdo

METADISCIPLINA
CATEGORIA INDICADOR VARIAVEL

3. REFLEXAO

4.b - A¢do para a Mudanca * Problematizando os desafios e

(Acompanhamento  da  equipe docente  sobre o | contradigdes da_experiéncia_de ter o

desenvolvimento do projeto — problematizacdo sobre o | projeto como o espaco de possibilidade

projeto como espaco de possibilidade) desta_formaclo_critica — da aco da
solugdo que escolhemos — a estratégia
didética do projeto

Autor: Souto, 2013.

A pesquisa foi desenvolvida na disciplina de Introducdo ao Uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo na Educacdo. Esta disciplina é oferecida como optativa pelo
departamento de Metodologia do Ensino — MEN, registrada como MEN5911, para os Cursos
de Licenciatura em Fisica e Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas da Universidade Federal de
Santa Catarina, no primeiro semestre de 2012. A disciplina teve por objetivo promover uma
apropriacdo critica e criativa dos recursos tecnoldgicos atraves da vivéncia em situacGes de
aprendizagem com o0 uso de TIC e encontra-se organizada de maneira que o aluno possa
vivenciar as diferentes tecnologias disponiveis para inteirar-se das recentes discussdes
tedricas e experiéncias sobre Educagdo Cientifica e as Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo. A atividade didatica principal desta disciplina, que utiliza o0 Moodle* de Apoio
aos Cursos Presencias, foi a elaboragédo de um projeto de apropriacdo de TDIC na Educagéo

Cientifica.

4. ALGUNS RESULTADOS
Nas duas dimensdes, realizamos uma analise de contetdo dos discursos a partir da

codificagdo de todas as fontes através de pesquisa de matriz e pesquisa de codigo no software
WebQDA. A partir dai, o software permitiu operar cruzamentos automaticos nesses dados,
através da estrutura de questionamento orientada. Porém cabe ressaltar que neste artigo
apresentaremos somente a pesquisa de matriz.

4 Moodle: Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
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Nesta pesquisa desdobramos o problema de pesquisa geral (da dissertagdo): como
promover a formacdo critica através das tecnologias digitais da informacé@o e comunicagéo
no Ensino de Ciéncias?- em alguns questionamentos que apresentamos abaixo com uma
amostra de como os resultados puderam ser analisados.

e Houve mais reflexdo e acdo na dimensdo da disciplina ou na dimensdo da
metadisciplina?

Houve mais reflexdo onde existiu contexto e didlogo?

Houve mais agdo onde existiu contexto e didlogo?

A reflexéo e a agdo foram proporcionais?

Houve mais contexto, didlogo, reflexdo e agdo no inicio, meio ou fim da
disciplina?

Tendo em vista estas questdes gerais, criamos questionamentos especificos para a
pesquisa de matrizes e pesquisa de coédigo no software WebQDA. Por isto, 0s
guestionamentos que orientam a pesquisa de matrizes, na dimensao da disciplina, foram:

e Quais sdo as contribuicdes dos docentes e discentes no contexto
(lat+1lb+1c+1d)?

e Houve didlogo (2a+2b+2c) na relagdo DO-DI e DI-DI?

e Qual a perspectiva dos discentes sobre a reflexdo (3a+3b) e a acdo (4a+4b) no
projeto de apropriacdo das TDIC no EC?

As questbes da dimensdo da metadisciplina seguem a mesma l6gica da anterior, mas
com outros indicadores e variaveis. Neste caso, as questdes orientadoras da pesquisa foram:

e Nas reunides da equipe docente, foram discutidas as questBes relativas a
inclusdo do contexto (la+1b)?

e Houve didlogo (2a+2b+2c) na relacdo DO-DO?

e Quais os desafios da equipe docente sobre a reflexdo (3a+3b) e acdo
(4a+4b+4c) no projeto de apropriacdo das TDIC na disciplina?

e Quais as diferencas da reflexao (3a+3b) e acdo (4a+4b+4c) dos docentes do EC
e N-EC?

e Qual a perspectiva dos DO na acao (4c)?

A identificacdo da existéncia de uma categoria em seus indicadores pode ser
compilada no detalhe dos discursos, e isto nos trouxe importantes respostas. Por exemplo,
para verificar a existéncia da categoria acdo na dimensdo da disciplina, codificamos as fontes
internas do Encontro Presencial e na Rubrica de Auto Avaliacdo e percebemos que quando
houve acdo, ela se distribuiu pelos indicadores de forma desequilibrada: 69% na escolha da
acao e 31% na acdo para a mudanca. O que demonstra que, a0 menos na perspectiva dos
discentes, o objetivo da disciplina (produzir um recurso digital a partir de um problema de

ensino) se mostrou um pouco fragil, como mostra o excerto abaixo, pois as questfes das
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dificuldades de trabalho com a ferramenta tecnolégica ficaram mais evidentes do que o uso da

ferramenta para atingir um objetivo pedagdgico, ou seja, o objetivo de ensino.

Discente (ndo identificado): “Orecurso Blog auxilia na forma de se abordar o
conteudo didatico e garante a autonomia do aluno de acessar 0s conteudos da
maneira que lhe for mais conveniente.” (Fonte: Extratos dos Dados de
Pesquisa)

No entanto, a partir do extrato dos dados abaixo, percebemos evidéncias que o

trabalho docente estava orientado para questdes contrarias a posic¢ao do discente citado acima.

Docente (ndo identificado): “Mas como a tecnologia pode, ta promovendo um
mudanga, no professor, na perspectiva de uma nova metodologia, uma nova
pedagogia, que ele pensa, ele reflete sobre a sua pratica, e ressignifica a sua
pratica, mais adequada ao contexto atual que ¢ um contexto de um mundo
mediado por tecnologia. Enfim, né, esta é a discussdo da nossa disciplina”.
(Fonte: Extratos dos Dados de Pesquisa)

Este extrato dos dados é revelador, pois se percebe a necessidade de um trabalho
ainda mais orientado pela docéncia, pois, apesar desta ser uma preocupacdo constante da
equipe docente, somente poucos discentes foram sensibilizados, como mostra o raro extrato
dos dados abaixo.

Discente (ndo identificado):“Achava que o uso dos TIC era apenas para dizer
estou usando tecnologias, estou inovando utilizando o computador e deu, sem
objetivos definidos apenas por usar. Pensava que uma aula tradicional com
experimentos reais era o suficiente, esclarecedor para os temas abordados/
Tinha um certo bloqueio ao uso e TIC. Ao decorrer das atividades oferecidas
pela disciplina, pude ver como podemos utilizar esses recursos na area da
educacéo e da ciéncia. E, principalmente, com a escolha do tema, que me fez
entender que nem todo assunto podemos demonstrar com experimentos em
sala de aula, ou com um texto de um livro didatico. Com artigos e a
necessidade pude conhecer e entender, através de cada tema e seus objetivos,
pude reconhecer 0s recursos e as ferramentas necessarias”. (Fonte: Extratos
dos Dados de Pesquisa)

O problema da apropriagdo critica da TDIC ainda é relevante para o campo da
formagéo de professores, pois um grande desafio permanece na restrita compreensdo das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem apenas como mera ferramenta
auxiliar (PRETTO, 2013).

Outro exemplo da anélise dos dados é a comparacdo evolutiva das categorias e
indicadores em uma linha temporal, o0 que permitiu esclarecer sua ocorréncia durante a oferta

da disciplina e relaciona-la as acOes didaticas especificas. Na ocorréncia das categorias,
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observamos que houve uma incidéncia maior do contexto e do didlogo no meio da disciplina,

enquanto a reflex&o e a agdo ocorreram mais no fim da disciplina, como mostra a Figura 6.

Figura 6 - Dimensdo da Disciplina a partir dos extratos dos dados dos Discentes
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Autor: Souto, 2013

Cabe destacar que os picos de incidéncia confirmam que as categorias dialogo e
contexto sdo pré-requisitos da acdo e da reflexdo. Isto porque houve mais contexto e diadlogo
no momento em que os alunos escolheram a temética e o recurso, assim como negociaram as
ideias para o desenvolvimento do projeto. Além disso, houve maior incidéncia de reflexdo e
acao no fim da disciplina, que € o momento em que os alunos desenvolveram o projeto, o
recurso de TDIC, socializaram com a turma, bem como fizeram a autoavaliacdo e avaliacéo

entre pares. Isto se confirma no discurso dos discentes:

Discente (ndo identificado): “O uso das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TCI) no Ensino de Ciéncias pra mim melhorou e muito. Com
0 desenvolvimento do projeto consegui aprender mais sobre estes recursos e
promover um debate maior sobre como estar utilizando-os. Penso que estes
estdo cada vez mais perto e junto com os alunos, entdo utilizamos para
ajudar o aluno na criacdo e facilitagdo da aprendizagem”. (Fonte: Extratos
dos Dados de Pesquisa)

Na percepcdo dos docentes (dimensdo da metadisciplina), observamos que a

categoria A¢do se destaca mais no meio da disciplina, como mostra a Figura 7.

Figura 7 - Dimenséo da Metadisciplina a partir dos extratos dos dados dos Docentes
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Autor: Souto, 2013.
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Esta figura gera indicios de que a acdo docente no meio da disciplina foi o fator
determinante e teve desdobramentos na reflexdo e agdo dos discentes no fim da disciplina.
Cabe destacar, que na pesquisa de matriz, os extratos obtidos revelam que a acdo docente no
meio da disciplina corresponde a elaboracgéo de estratégias didaticas para o desenvolvimento e
a avaliacdo do projeto. Ou seja, aqui 0s docentes estavam refinando os critérios para avaliacao

do projeto (ideia inicial, objetivos, fundamentacdo tedrica) e o produto.

5. CONCLUSOES

Neste estudo, partimos de uma inquietacdo baseada na constatacdo de que estamos
diante de novas configuracGes sociais e culturais que inevitavelmente acontecem e sao
catalisadas pela presenca das TDIC. Esse novo contexto, a cultura digital, traz novos desafios
para a educacdo, especialmente para os professores. Enquanto as politicas publicas focam na
viabilizacdo do acesso (ainda precario) aos equipamentos e a Internet, os professores ndo séo
formados para uma apropriacdo critica e criativa das tecnologias (como contetdo e/ou como
ferramenta pedagégica) e se deparam com alunos nativos e confortaveis na cultura digital. O
desafio para o professor se desdobra rapidamente no desafio para a formacéao de professores.

Diante desse conflito, investigamos a disciplina de Introducdo ao Uso da TIC na
Educacao nos cursos de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Fisica da UFSC, para refletir
sobre a disciplina como um espaco de possibilidade na formacao de futuros professores para
uma apropriacao critica dos recursos digitais no Ensino de Ciéncias.

Usamos como metodologia de pesquisa a concepcdo da Investigacdo-Ac¢do, que nos
permitiu uma pesquisa qualitativa e uma pesquisa quantitativa com envolvimento da
pesquisadora na acdo pedagdgica analisada, além de possibilitar a elaboracdo de uma
ferramenta de exploracdo das praticas pelos professores com vistas a compreensdo da
pesquisa como movimento ciclico e permanente do processo educacional. No processo de
pesquisa, realizamos algumas entrevistas e também observamos a disciplina, em busca de
relacionar a pratica pedagdgica a percepcéao dos envolvidos.

Para o tratamento e analise dos dados, desenvolvemos um Modelo Conceitual a partir
dos pressupostos da teoria freirianade uma educagdo dialdgica problematizadora, que se
tornou o desdobramento analitico desta proposta de investigacdo. O modelo apresenta duas
dimens0es, a dimensdo da disciplina e a dimensdo da metadisciplina, isto €, a investigacdo
sobre a disciplina como pratica pedagdgica, mas também como espago de possibilidade para a
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docéncia. As duas dimensbes tém o contexto, didlogo, reflexdo e agdocomo elementos
essenciais para a formacdo critica e 0 modelo explora a disciplina na sua potencialidade de
promover a formacao critica a partir do reconhecimento e da promocéo destas categorias em
diferentes momentos da pratica.

Nossa busca foi de explorar a disciplina segundo o recorte tedrico e modelo criado.
Salientamos que o modelo conceitual foi criado com a perspectiva de oferecer um instrumento
de exploracdo da propria pratica por professores e ndo de uma avaliacdo externa. Isto e,
apresenta-se como uma opcao para os docentes que buscam refletir e analisar suas praticas
pedag6gicas mediadas pelas TDIC. Ele permite uma investigacdo sistematizada para aqueles
que compartilham da nossa preocupacdo com uma formacéo critica diante da cultura digital,
especialmente através de uma educacao problematizadora como a que defendemos.

Como desenho de pesquisa inovador, enfrentamos alguns desafios, como a anélise
qualitativa de grande quantidade de dados, que foi possivel avancar devido ao uso de software
apropriado para este fim, o WebQDA. Contudo, o pouco espaco de tempo para a
aprendizagem da nova ferramenta ap0s a coleta de dados, resultou na exploracdo limitada do
recurso para outros cruzamentos de dados que poderiam enriquecer ainda mais a analise.
Como, por exemplo, relacionar pratica docente e aprendizagem discente a partir do estudo
comparado da disciplina e da metadisciplina na linha temporal da oferta (que apontamos neste
artigo).

Acreditamos que esta pesquisa contribui para a formacdo inicial e continuada de
professores, por apresentar algumas possibilidades de pesquisar a propria pratica docente com
0 objetivo de trazer elementos essenciais da educacdo problematizadora para as suas acgoes
pedagogicas na cultura digital.

REFERENCIAS

BELLONI, Maria L. O que é midia-educacdo. 2. ed. Campinas, Sdo Paulo: Autores Associados,
2005.

BONILLA, M. H.; PRETTO, N. Incluséo digital. Polémica contemporéanea. Salvador: EDUFBA,
2011

FANTIN, Monica. Midia-Educacao: conceitos, experiéncias, dialogos Brasil-Italia. Floriandpolis:
Cidade Futura, 2006.

FREIRE, PAULO. Educacao como pratica para a liberdade. 14. ed. Rio de Janeiro. Paz e Terra,
2011.

FREIRE, PAULO. Pedagogia do oprimido. 50. ed. Rio de Janeiro. Paz e Terra, 2011b.

102
Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 17, n. 2, p. 88-103, jul./dez. 2014



n FIC n Pt @@ UFG Comunicacio
Faculdade de Informagac
e Comunicacdo >

EM COMUNICAGAO ... s InfOWTWOQ(]O

GIROUX, Henry. Os professores como intelectuais: rumo a uma pedagogia critica da aprendizagem.
Porto Alegre: Artmed, 1997.

KELLNER, Douglas. A cultura da midia: estudos culturais: identidade e politica entre 0 moderno e o
p6s-moderno. Bauru: EDUSC, 2001.

MARTIN-BARBERO, J. Oficio do cartografo: travessias latino-americanas da comunicagéo na
cultura. Séo Paulo: Loyola, 2004.

PRETTO, Nelson De Lucca. Reflex8es: ativismo, redes sociais e educacao. Salvador: EDUFBA,
2013.

RUDIGER, Francisco. As teorias da cibercultura: perspectivas, questdes e autores. Porto Alegre:
Sulina, 2011.

Recebido em: 09/09/2014
Aceito em: 27/09/2014
Publicado em: 10/12/2014

103
Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 17, n. 2, p. 88-103, jul./dez. 2014



